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DOMENIUL: TURISM $I ALIMENTATIE
CLASA a Xl-a

| FAZA NATIONALA

|. PROBA SCRISA

Lista unitéatilor de rezultate ale invéatarii tehnice generale relevante:

Aplicarea conceptelor de bazéa ale contabilitatii.
Asigurarea calitatii in turism si alimentatie.
Organizarea activitétii in unitétile de primire turistica.
Realizarea proceselor de bazéa in alimentatie.

Etica si comunicare profesionala.

Administrarea firmei.

Evaluarea oportunitatilor de piata.

Confinuturi tematice:

Clasificarea documentelor de evidenta contabila.

Componentele valorii nutritive.

Drepturile consumatorilor.

Clasificarea/caracteristicile unitatilor de cazare.

Clasificarea/caracteristicile unitatilor de alimentatie.

Clasificarea dotarilor specifice spatiilor de productie.

Clasificarea dotarilor specifice spatiilor de servire.

Elementele bazei tehnico-materiale din unitatile de cazare.

Operatii de ambientare a spatiilor de servire.

Prelucrarea primara a materiilor prime si auxiliare in alimentatie.

Prelucrarea termica a materiilor prime si auxiliare in alimentatie.

Forme de comunicare.

Clasificarea intreprinderilor.

Etapele infiintarii intreprinderii.

Managementul resurselor umane (categorii de personal; drepturi si obligatii ale
personalului; motivarea si evaluarea personalului).

Functiile marketingului (investigarea pietei, a nevoilor de consum; conectarea dinamica a
intreprinderii la cerintele mediului sdu extern; satisfacerea in conditii superioare a
nevoilor de consum; maximizarea eficientei economice, a profitului)
Concurenta-componenta a pietei (definirea concurentilor; etapele analizei concurentei;
analiza SWOT a firmei).

Il. PROBA PRACTICA

Teme pentru Lucréri de laborator/Aplicatii practice:

Calcularea valorii calorice a alimentelor.

Verificarea organoleptica a principalelor produse alimentare (péinea, laptele, iaurtul,
branza dulce, branzad maturata, sméantana, zaharul, faina, carnea, pestele, ulei, fructe,
ciocolata).

Caracteristicile constructive si functionale ale bazei tehnico-materiale din unitatile de
cazare.
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Caracteristicile constructive si functionale ale bazei tehnico-materiale din unitatile de
alimentatie.

Efectuarea operatiilor de curatenie curenta, de aranjarea a mobilierului din dotare si de
completare a consolei cu obiectele de inventar necesare procesului de servire a
consumatorilor.

Efectuarea operatiilor tehnologice de prelucrare primara a materiilor prime vegetale si
animale.

Efectuarea operatiilor tehnologice de prelucrare termica a materiilor prime vegetale si
animale.

[ FAZA JUDETEANA |

PROBA SCRISA

Lista unitatilor de rezultate ale invatarii tehnice generale relevante:

Aplicarea conceptelor de baza ale contabilitatii.
Asigurarea calitatii in turism gi alimentatie.
Organizarea activitatii in unitatile de primire turistica.
Realizarea proceselor de bazéa in alimentatie.

Etica si comunicare profesionala.

Administrarea firmei.

Evaluarea oportunitatilor de piata.

Continuturi tematice:

Clasificarea documentelor de evidenta contabila.

Componentele valorii nutritive. Calcularea valorii calorice a alimentelor.

Caracteristicile organoleptice ale principalelor produse alimentare (painea, laptele,
iaurtul, branza dulce, branza maturata, sméantana, zaharul, faina, carnea, pestele, ulei,
fructe, ciocolata).

Drepturile consumatorilor.

Clasificareal/caracteristicile unitatilor de cazare.

Caracteristicile constructive si functionale ale bazei tehnico-materiale din unitatile de
cazare.

Clasificareal/caracteristicile unitatilor de alimentatie.

Caracteristicile constructive si functionale ale bazei tehnico-materiale din unitatile de
alimentatie.

Clasificarea dotarilor specifice spatiilor de productie.

Clasificarea dotarilor specifice spatiilor de servire.

Elementele bazei tehnico-materiale din unitatile de cazare.

Operatii de ambientare a spatiilor de servire.

Prelucrarea primara a materiilor prime si auxiliare in alimentatie.

Prelucrarea termica a materiilor prime si auxiliare in alimentatie.

Forme de comunicare.

Clasificarea intreprinderilor.

Etapele infiintarii intreprinderii.

Functiile marketingului (investigarea pietei, a nevoilor de consum; conectarea dinamica a
intreprinderii la cerintele mediului sau extern; satisfacerea in conditii superioare a
nevoilor de consum; maximizarea eficientei economice, a profitului).
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