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ACTE ALE ORGANELOR DE SPECIALITATE
ALE ADMINISTRATIEI PUBLICE CENTRALE

MINISTERUL EDUCATIE| S| CERCETARIH STHNTIFICE

ORDIN
pentru modificarea si completarea Ordinului ministrului educatiei, cercetarii si tineretului
nr. 2.713/2007 referitor la aprobarea standardului de pregatire profesionald, a planului de
invatamant si a programei scolare pentru calificarea asistent medical dgeneralist
pentru care se asigura pregatirea prin invatdmantul preuniversitar postliceal

fn baza Legii nr. 157/2005 pentru ratificarea Tratatului dintre Regatul Belgiei, Republica Ceh#, Regatul Danemarcei,
Republica Federald Germania, Republica Estonia, Republica Elena, Regatul Spaniei, Republica Franceza, Irlanda, Republica

Italiana, Republica Cipru, Republica Letonia, Republica Lituan

ia, Marele Ducat al Luxemburgului, Republica Ungara, Republica

Malta, Regatul Tarilor de Jos, Republica Austria, Republica Polona, Republica Portughez3, Republica Slovenia, Republica Slovaca,
Republica Finlanda, Regatul Suediei, Regatu! Unit al Marii Britanii si lrtandei de Nord (state membre ale' Uniunii Europene) si
Republica Bulgaria si Roménia privind aderarea Republicii Bulgaria si a Romaniei la Uniunea Europeana, semnat de Romania la

Luxemburg la 25 aprilie 2005,

In conformitate cu prevederile Legii educatiei nationale nr. 1/2011, cu modificarile si completarile ulterioare,

in conformitate cu Hotararea Guvernului nr. 26/2015

Cercetarii Stiintifice,

privind organizarea si functionarea Ministerului Educatiei si

ministrul educatiei $i cercetérii stiintifice emite prezentul ordin,

Art. I. — Ordinul ministrului educatiei, cercetarii st tineretuluf
nr. 2.713/2007*) referitor la aprobarea standardului de pregatire
profesionald, a planului de invatamant $l a programei scolare
pentru calificarea asistent medical generalist pentru care se
asigurd pregatirea prin Tnvatdmantul preuniversitar postliceal se
modifica si se completeaza dupa cum urmeaza:

1. Anexa nr. 1 cuprinzind standardul de pregatire
profesionalé (SPP) pentru calificarea profesional3, nivel 5 —
asistent medical generalist se modifici potrivit anexet nr. 1.

2. Anexa nr. 3 cuprinzand programa scolard pentru
calificarea profesionald, nivel 5 — asistent medical
generalist se modifica si se completeaza potrivit anexei nr. 2.

3. In cuprinsul anexelor nr. 1—3 invatamantul teoretic si
invatdmantul clinic se definesc astfel;

(a) invatdmantul teoretic reprezinta partea din formarea de
asistent medical generalist prin care asistentii medicali formati
dobandesc cunostintele, abilitatile si atitudinile necesare.
Invatamantul teoretic este asigurat de personalul didactic
calificat Tn materie de asistentd medicala, precum si de alte
persoane competente, in cadrul unitétilor de Inva{amant.

(b} Invatdmantul clinic reprezinta partea din formare prin care
asistentul medical generalist nvata, in cadrul unei echipe, In
contact direct cu un individ sdndtos sau bolnav sifsau o
colectivitate, s& organizeze, s# acorde si sa evalueze asistenta
medicala global necesard, pe baza cunostintelor, abilitatilor si
atitudinilor dobéndite. Asistentul medical generalist format nvata
nu numai s& lucreze in echipa, ci si s coordoneze o echipd si

sa organizeze asistenta medicald globala, inclusiv educatia
sanitard a indivizilor si a grupurilor mici in cadrul institutiilor
sanitare sau al colectivitatii,

4. In cuprinsul anexelor nr. 1—3 sintagma ,nivelul: 3
avansat” se inlocuieste cu sintagma ,nivelul 5”, conform
Cadrului National al Calificarilor.

Art. Il — Centrul National de Dezvoltare a Invitamantului
Profesional si Tehnic, Directia Generald Tnvatamant
Preuniversitar, Centrul National de Recunoastere si Echivalare
a Diplomelor, Agentia Romana de Asigurare a Calitatii n
Invatamaéntul Preuniversitar si scolile postliceale autorizate si
acreditate duc |a Tndeplinire prevederile prezentului ordin.

Art, lll. — Prevederile prezentului ordin se aplica incepand
cu anul scolar 2016—2017.

Art. IV. —Anexele nr. 1 si 2 fac parte integrant din prezentul ,
ordin.

Art. V. — Prezentul ordin se publici in Monitorul Oficial al
Romaéniei, Partea |.

*®

Prezentul ordin transpune art. 1 pct. 23 Iit. (d), (e) si (g} din
Directiva 2013/565/UE a Parlamentului European si a Consiliului
din 20 noiembrie 2013 de modificare a Directivei 2005/36/CE
privind  recunoasterea calificérilor profesionale si a
Regulamentului (UE) nr. 1.024/2012 privind cooperarea
administrativé prin intermediul Sistemului de informare al pietei
interne (,Regulamentul IMF"), publicatd tn Jurnalul Oficial al
Uniunii Europene, seria L, nr. 354 din 28 decembrie 2013.

Ministrul educatiei si cercetdrii stiintifice,
Sorin Mihai Cimpeanu

Bucuresti, 3 noiembrie 2015.
Nr. 5.602.

*) Ordinul ministrulul educatiei, cercetrii s tineretului nr. 2.713/2007 nu a fost publicat in Menitorul Oficial al Rornaniei, Partea 1.
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1. 1. — Competentele 2.4, 2.5 si 2.6 din fitlul unitatii nr. 2
iunicare profesionald” se completeaza dupa cum urmeaza:
:ompeienta 2.4. Colaboreazé In mod eficient cu alti actori
sectorul sanitar, inclusiv prin participarea la formarea
ic& a personalului sanitar, pe baza cunostinielor si
retenielor dobandite.

riterii de performanta:

:abileste scopul comunicérii de grup

slecteaza tehnicile de comunicare adecvate

aboreaza obiectivele portofoliului de stagiu clinic

onditii de apiicabilitate

,opu! comunicarii: primirea si transmaterea informatiilor Tntre
brii echipei

Jrse de informatii: informatii interne si externe, buletine
native, publicatii de specialitate, discutii, statistici, manuale
etode de comunicare: scrise, verbale, audio, informatizare
etode de verificare a eficientei: obtinerea feedbackului,
mentatie Intocmitd corect, lucrari practice

‘obe de evaluare:

‘obe orale/scrise/practice prin care elevul demonstreazé ca
capabil sa elaboreze cel putin o strategie diferitd de
inicare in doud contexte cu grade de complexitate diferite,
wn criteriilor de performanta si conditiilor de aplicabilitate

gmpetenta 2.5. Oferd In mod independent consiliere,
atii si sprijin persoanelor care necesitd ngrijire si
anelor apropiate

riterii de performanta:

slecteaza strategn de comunicare ef ciente

aciliteaza comunicarea in sprijinul bolnavilor si persoanelor
Jiate

onditii de aplicabilitate:

trategii de ascuitare: in funclie de situatie, ocazie, subiectul
uza, vorbitori

ustinere: Tn situatii formale sau informale, in functie de
irul de vorbitori (mare, mic), prin modulatia vocii, alegerea
ui, a vocabularului, prin structurd, comunicare nonverbald
uri, limbajul trupului, contact vizual)

rgumentare: idei clare, concise, persuasive, adaptate
axtului

acilitarea comunicarii. accepta opinii diferite; incurajeaza
itia, asiguréd posibilitatea de exprimare, oferé feedback,
teazd comunicarea la nivelul de Tnielegere a auditorului,
irea unui supoit specific

robe de evaluare:

robe orale/practice prin care elevul demonsireaza cé este
bil s& aplice tehnici de comunicare orald unui auditoriu, sa
zeze o discutie Tntr-un grup mic {de exemplu, sa explice
ni de lucru) si o discutie cu o altd persoand (de exemplu, s&
: feedback unei perscane pentru munca realizatd), conform
jilor de performanta si conditiilor de aplicabilitate date.
ompetenta 2.6. Asigurd o comunicare profesionald
ustivd si de cooperare cu membrii altor profesii din
2niul sanitar

riterii de performanta:

electeaz3d informatiile necesare comunicarii profesionale
ustive

rganizeazad cooperarea cu membtii din domeniul sanitar
onditii de aplicabilitate:

electare: in funclie de complexitate

rganizare: fipul informatiei, succesiunea logica

robe de evaluare:

robe orale/practice prin care elevul demonstreaza ¢ este

bil s& realizeze un raport formal {de exemplu, sa
meacrd 1in rannrt 1a sfarsitul realiz&deii anni nrodus

ANEXA Nr. 1

activitate), conform criteriilor de performanta si conditiilor de
aplicabilitate date.”

Art. 2. — Competenta 11.6 din titlul unitdfii nr, 11 ,Educatie
pentru sdnatate” se completeaza dupd cum urmeaza si va avea
urmatorul cuprins:

.Competenta 11.6. Ofera persoanelor, familiilor si grupurilor
de persoane informatii care s le permita s& aiba un stil de viata
sénatos si sd se aufoingrijeascad pe baza cunostintelor si
competentelor dobéandite.

Criterii de performanta:

Stabileste un program privind stilul de viata al persoanelor,

familiilor st grupurilor de persoane

Intocmeste un program privind stilul de viaté si autoingrijire

Monitorizeaza desfasurarea programului

Conditii de aplicabilitate:

* Stilul de viatd al persoanelor, familiilor: culege informati
privind stitul si modul de viata, indicatori utilizati peniru evaluarea
stérii de sénatate a populatiei.

Documentatie de pregram: chestionare, rezultatele cercetarii
sociomedicale, plan de actiune, materiale de informare, riscuri
de program, surse de risc.

Desfasurarea programului: documenie specifice, actiuni
conform obiectivelor, respectarea planului si recomandéari de
actiune, rapoarte de stapa.

Probe de evaluare:

Probe orale/scrise prin care elevul demonstireaza ca este
capabil s& descrie dimensiunile starii de sénatate, sd precizeze
conditiile esentiale pentru s&natate, sa interpreteze relatia dintre
educatia pentru sandtate si promovarea sénataiii conform
criteriilor de performant& si Tn concordantd cu conditiile de
aplicabilitate.”

Art. 3. — Competenta 14.5. din titlul unitaii: 14 ,Fiinta umana
si nursingul” se completeazd dupé cum urmeazi si va avea
urmétorul cuprins:

Competenta 14.5. Diagnosiicheazd in mod independent
asistenta medicald necesara, pe baza cunostintelor teoretice si
clinice existente, si planificd, organizeaza si pune Tn aplicare
asistenta medicald in tratarea pacientilor.

. Criterii de performanta:

Clasificarea datelor culese pe sisteme functionale de
sanatate

Formularea diagnosticelor de nursing dupd modelul PES

Elaborarea planului de Ingrifire Tn functie de prioritati

Conditii de aplicabilitate:’

Sisteme functionale: perceptia sanatatii — gestionarea
sanatatil; nutritie si metabolism; eliminri; activitate-miscare;
odihn&-repaus; rol si relatii; toleranta |a stres; valori si credinte;
perceptia de sine; sexualitate — reproducere

Diagnostice de nursing: tipuri de probleme identificate -

Componente: titlul problemei, etiologia, caracteristicile
problemei; diagnostice NANDA, NICANOC

Plan de ingrijire: obiective adaptate resurselor pacientului si
problemelor identificate; interventii aplicate Tn functie de prioritati

Probe de evaluare:

Probe oralefscrise/practice {gen studiu de caz) prin care
elevul demonsireazd c¢& este capabil s aplice procesul de
ingrijire (nursing), conform criteriilor de performanta si n
concordantd cu conditiile de aplicabilitate.”

Art. 4. — Competentele 40.5 si 40.6 din fitlul unitatii:
40 ,Calitatea serviciilor de nursing” se completeaza dupa cum
urmeaza si va avea urmatorul cuprins:

,,Competenta 40 5. Asiguré in mod independent calitatea
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Criteril de performanta:

Efectuarea identificarii sistematice a nivelului actual al calitatii
realizate si cuantificarea nivelului de performantd, conform
standardelor

Evaluarea internd a calitdfi, monitorizarea calitatii si
evaluarea externa a calitatii

Conditii de aplicabilitate:

Furnizarea feedbackului: formarea si motivarea personalului,
crearea de solutii de Imbunéatatire a calitatii

Metode de realizare a evaluarii: observarea serviciilor (de
catre observatori experti, supervizori, tehnicd peer review),
evaluarea satisfactiei pacientului, tehnica pacientului anonim
(evaluatorul joacé pentru o Zi rolul de pacient), revederea datelor
Thregistrate, testari ale personalului medical, ancheta
personalului medical, ancheta la externarea pacientului.

Probe de evaluare:

Probe orale si scrise prin care elevul demonstreaza ca este
capabil s& identifice sistematic nivelul actual al calitatii realizate
si cuantificarea nivelului de performanta, conform standardelor,
criteriului de performanté si in concordanid cu conditiile de
aplicabilitate.

Probe orale si practice prin care elevul demonstreaza ca este
capabil sa efectueze evaluarea interna a calitatii, monitorizarea
calitatii, evaluarea externd a calitatii, conform criteriului de
performanta si in concordanta cu conditiile de aplicabilitate.

Competenta 40.6. Analizeazé calitatea asistentei acordate
pentru a-si imbunatati practica profesionala de asistent medical
generalist

Criterii de performanta:

Identificarea situatiei actuale privind starea pacientului si
situatia doritd

Efectuarea diagnozei detaliate a stérii pacientulut si
identificarea activitatilor pentru asigurarea calitatit ingrijirilor
acordate.

Conditii de aplicabilitate:

a) Identificarea modului in care s-au obtinut rezultatele
activitatilor sanitare, cuantificarea muncii prestate si deschiderea
de noi orizonturi pentru perioadele urméatoare.

b) Formarea, motivarea personalului si crearea de solutii de
imbunétatire a calitatii.

Erobe de evaluare:

Probe orale si scrise prin care elevul demonstreaza ca este
capabil s identifice situatia actuala privind starea pacientului si
aplicarea masurilor conform criteriuiui de performanta a) si in
concordanta cu conditiile de aplicabilitate.

Probe orale si practice prin care elevul demonstreaza cé este
capabil sd@ efectueze diagnoze detaliate privind starea
pacientului si identificarea activitatilor pentru asigurarea calitafii
ingrijirilor acordate conform criteriului de performanta b), in
concordantd cu conditiile de aplicabilitate.”

Art. 5. — Competenta 51.6 din titlul unitatii: 51 ,Conduita n
urgente medico-chirurgicale” se completeazd dupa cum
urmeaza si va avea urméatorul cuprins:

.Competenta 51.6. Initiazd in mod independent masuri
imediate pentru mentinerea n viata si aplica masuri in situatii
de criza sau de catastrofa.

Criterii de performanta: :

a) Descrierea situatiilor de criza sau de catastrofa

b) Analizarea semnelor i simptomelor specifice In situatii de
criza sau de catastrofa .

¢) Aplicarea conduitei de urgenta In situatii de crizé sau de
catastrofa in stop cardid respirator; in insuficienia respiratorie si
boli cardiace primare si secundare; in anafilaxie si intoxicatii; in
arsuri grave si electrocutare.

Conditii de aplicabilitate:

Modificari de comportament ale victimelor Tn situatii de criza
sau de catastrofa

Elementele de gravitate in urgentele medico-chirurgicale din
situatii de criza sau de catastrofa

Echipa de prim ajutor, independenta in luarea deciziilor in
situatii de criza sau dezastre, aspectele etice.

Probe de evaluare:

Probe orale/scrise prin care elevul demonsireaza ca este
capabil si identifice modificarile de comportament, de aspect
general, modificarile produselor biclogice recoltate, conform
criteriilor de performanté a), b), c), si In concordanta cu conditiile
de aplicabilitate.”

ANEXA Nr. 2

Articol unic. — Tabelele de corelare a competentelor si continuturilor din anexa nr. 3 la Ordinul ministrufui educatiei,
cercetarii si tineretului nr. 2.713/2007 referitor la aprobarea standardului de pregétire profesionald, a planului de nvatdmant sia
programei scolare pentru calificarea asistent medical generalist pentru care se asigura pregétirea prin invatdméantul preuniversitar
postliceal, pentru modulele nr. 2 ,Comunicare profesionald”, nr. 11 ,Educatie pentru sanatate”, nr. 14 Fiinta umana si nursingul’,
nr. 40 ,Calitatea serviciilor de nursing” si nr. 51 _Conduita in urgente medico-chirurgicale” se completeaza dupd cum urmeaza:

Nr. Unitate de

crt. | competenta Competente

Continuturi

C 2.4. Colaboreaza tn mod eficient cu
alti actori din sectorul sanitar, inclusiv
prin participarea la formarea practica a
personalului sanitar, pe baza
cunostintelor si competentelor
dobandite.

.2. | Comunicare
profesionala

1. Comunicarea in cadrul grupului

2. Tehnici de comunicare in grup

3. Portofoliul stagiului clinic — rolul asistentului medical Tn
formarea practica a personalului sanitar

C 2.5. Oferd Tn mod independent
consiliere, indicatii si sprijin
persoanelor care necesité ingrijire s
persoanelor apropiate acestuia.

1, Strategii pentru identificarea bolnavilor cu dificultai de
comunicare

2. Probleme legate de monogeneza

3, Modalitati de abordare si de sprijin pentru pacienti/clienti, cat si
| pentru persoanele apropiate

C 2.6. Asigurd o comunicare
profesionald exhaustiva si de
cooperare cu membrii altor profesii din
domeniul sanitar.

1. Teorii ale motivatiei Tn munca
2. Comunicare profesionald si cooperarea cu membrii alior echipe
din sectoruf sanitar
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Cg;::t:;feﬂ% Competente Continuturi
Educatie C 11.6. Ofera persoanelor, familiilor si | 1. Stitul de viata: stil de viata sin&tos, conceptul de sénatate,
pentru grupuritor de persoane informatii care | schimbarea comportamentului
sénatate 4 le permita s& aiba un’stil de viata 2. Culegerea informatiilor privind: stilui de viata si starea de
sanatos si sd se autoingrijeasca, pe sanatate a persoanelor, familiilor si grupurilor
baza cunostintelor si competentelor 3. Programul de educatie privind stilul de viata sanatos si
dobandite. autoingrijirea (etape, resurse); documentatia de program,
desfasurarea programuiui si analiza rezultatelor
.| Fiinta C 14.5. Diagnosticheaza in mod 1. Culegere de date prin diverse metode; clasificarea datelor
umané si independent asistenta medicala culese pe sisteme functionale de sénatate: perceptia sénatatii —
nursingul necesara, pe baza cunostintelor gestionarea sanatatii; nutritie si metabolism; eliminari; activitate —
teoretice si clinice existente, si miscare; odihnd — repaus; rol si relatii; toleranta la stres; valori si
planificd, organizeaza si pune in credinte; perceptia de sine; sexualitate — reproducere.
aplicare asistenta medicala Tn tratarea | 2. Diagnostice de nursing: tipuri de probleme identificate, prioritati.
pacientilor. 3. Planul de ingrijire: obiective adaptate resurselor pacientului si
problemelor identificate; interventii aplicate ™ functie de prioritat;.,
.| Calitatea C 40.5. Asigura in mod independent 1. Identificarea sistematica a nivelului actual al calitétii realizate si
serviciilor calitatea Ingrijirii medicale si evaluarea |cuantificarea nivelului de performanta conform standardelor
de nursing |acesteia. 2. Activitdtile de asigurare a calitatii incluse Tn masurarea calitatii:
evaluarea interna a calitatii, monitorizarea calitatii, evaluarea
externd a calitatif
3. Evaluarea calitatii, pas al asigurarii calitatii: furnizarea
feedbackului, formarea si motivarea personalului, crearea de
solutii de Tmbunététire a calitatii
4. Realizarea evaludril prin mai multe metode: observarea
serviciilor (de cétre observatori experti, supervizori, tehnica peer
review), evaluarea satisfactiei pacientului, tehnica pacientufui
anonim (evaluatorul joacd peniru o zi rolut de pacient), revederea
datelor inregistrate, testari ale personalului medical, ancheta
personalului medical, ancheta la externarea pacientului
C 40.6. Analizeaza calitatea asistentei | 1. Comparatia ntre situatia actuala si situatia dorita. Efectuarea
acordate pentru a-si Imbunatafi unei diagnoze detaliate a starii pacientului si identificarea
practica profesionala de asistent activitatilor pentru asigurarea calitatii ingrijirilor acordate.
medical generalist. 2. |dentificarea modului.in care s-au obtinut rezultatele activitatilor
sanitare, cuantificarea muncii prestate si deschiderea de nai
orizonturi peniru perioadele urmétoare.
3. Formarea, motivarea personalului si crearea de solutii de
imbunatatire a calitatii. ‘
Conduita in |C 51.6. Initiaza Tn mod independent 1. Particularitati ale comportamentului si aspectului general al
urgente masuri imediate pentru mentinerea in | victimelor in situatii de criza sau de catastrof
medico- viata si aplicd masuri In situatii de criza | 2. Semnele si simptomele specifice urgentelor Tn situatii de crizé
chirurgicale {sau de catastrofa. : sau de catastrofa

3. Conduita de urgenta in situatii de crizd sau de catastrofd n stop
cardioraspirator

4. Conduita de urgenta Tn situatii de crizd sau de catastrofa in
insuficienta respiratorie si boli cardiace primare si secundare
5. Conduita Tn anafilaxie si intoxicatii

6. Conduita de urgenta n situatii de criza sau de catastrofa in
arsuri grave si electrocutare

7. Elementele de gravitate Tn urgentele medico-chirurgicale Tn
situatii de criza sau de catastrofa

8. Mésurile de urgenta in situatii de crizd sau de catastrofa

9. Monitorizarea evolutiei pacientului In situatii de criza sau de
catastrofd

10. Echipa de prim ajutor, independenta Tn luarea deciziilor in
situatii de crizd sau dezastre, aspectele etice.”




